Sehr geehrte Damen und Herren,
wir haben Neuigkeiten fir Sie:
Anderung der Erreichbarkeit unserer Servicehotline Strom (-64520)

Um der aktuellen Vielzahl an Zdhlerantragen nachzukommen, miissen wir ab dem
08.05.2023 unsere telefonische Erreichbarkeit im Strombereich voriibergehend
anpassen.

Sie erreichen uns nun:

Montag bis Donnerstag
09:00-12:00 Uhr und 13:00-15:00 Uhr

Freitag
09:00-12:00 Uhr

Die dadurch gewonnene Zeit nutzen wir, um lhre Antrage zu bearbeiten.
Wir verstehen, dass diese Maltnahme Einschrankungen fir Sie mit sich bringt, bitten
aber um Ihr Verstandnis.
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Sie mochten den Newsletter zukiinftig nicht mehr erhalten?
Einfach hier klicken und E-Mail absenden.

Hier finden Sie weitere Informationen zum Netzportal.
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