
Neuigkeiten für 
Installationsunternehmen

Sehr geehrte Damen und Herren, 

wir haben Neuigkeiten für Sie:

Neuerung bei abschaltbaren Lasten

Zukünftig ist die Abschaltung von abschaltbaren Lasten wie Wärmepumpen oder Ladeeinrichtungen der
Elektromobilität nicht mehr zwingend per Schütz gefordert.
Die Abschaltung kann nun über die Nutzung eines potentialfreien Kontakts umgesetzt werden.
Weitere Informationen und Dokumente finden Sie in Kürze im Netzportal und auf unserer Internetseite unter
enm.de/stromnetzanschluss.

Bearbeitungszeiten im Außendienst – Bereich Strom

Aufgrund der sehr hohen Nachfrage auf Anlagenänderungen und Neustellungen wird es weiterhin zu
Verzögerungen bei der Bearbeitung dieser Aufträge kommen. Leider ist hier mit Bearbeitungszeiten von bis
zu 6 Wochen, insbesondere im Bereich des Westerwaldes, zu rechnen.
In Abhängigkeit der Auftragssituation arbeiten wir an der Wiederherstellung des gewohnten Service.

Einsatz von Betätigungssicherungen im Bereich Gaszählersperren

Ab dem 01.08.2022 werden bei der Sperrung von Gaszählern der enm wieder vorrangig Demontagen durch
die enm und einen Dienstleister durchgeführt. In Einzelfällen wird der Einbau von Betätigungssicherungen
dennoch durchgeführt.

Der großflächige Einsatz von Betätigungssicherungen wird weiterhin geprüft. Sollte es hier zu einer
Anpassung der vorrangigen Sperrmethode kommen, werden wir Sie frühzeitig darüber informieren.

Ungeplante Demontagen von Zählern

Aktuell kommt es in unserem Netzgebiet vermehrt zu ungeplanten Demontagen von Zählern.
Wir möchten dringend darauf hinweisen, dass es nicht gestattet ist, Messgeräte ohne vorherige Absprache
mit den zuständigen Gebietsleitern oder Meistern der enm eigenmächtig für Arbeiten an der Installation zu
demontieren. Außerdem sollten Messgeräte auf keinen Fall demontiert auf der Baustelle verbleiben und
immer sicher verwahrt werden.

Erdgasumstellung der enm

Aktuell findet im Netzgebiet der enm die Umstellung von L- auf H-Gas statt.
Was genau die Erdgasumstellung ist, wie wir vorgehen und weitere Informationen finden Sie auf unserer
Internetseite enm.de/erdgasumstellung.

Freundliche Grüße

Ihre enm
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Sie möchten den Newsletter zukünftig nicht mehr erhalten?
Einfach hier klicken und E-Mail absenden.

Hier finden Sie weitere Informationen zum Netzportal.
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